
Privacy policy 
Algemeen 
Comebackontrack is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals
weergegeven in deze privacy verklaring. Comebackontrack vindt het als bedrijf belangrijk om uit
te leggen hoe zij te werk gaat en hoe zij met de privacygevoelige gegevens omgaat.
Zorgvuldigheid, transparantie en professionaliteit staan daarbij voorop. 

Begrippenlijst

Contactgegevens 
Website:www.comebackontrack.nl T: 06 18734565 K.v.K onder nummer 69272530

Korien IJzerman is eigenaar en tevens de Functionaris Gegevensbescherming van 

Comebackontrack. Zij is te bereiken via korien@comebackontrack.nl of via het

hierboven genoemde telefoonnummer. 

Persoonsgegevens: elk gegeven dat direct of indirect herleidbaar is naar een natuurlijke
persoon.
Medische gegevens: alle handelingen die een organisatie kan uitvoeren met
persoonsgegevens, van verzamelen tot en met vernietigen.
Betrokkene: degene op wie de persoonsgegevens betrekking hebben.
Cliënt: degene aan wie zorg wordt verleend (de werknemer).
Klant: degene die de opdracht verleent aan Comebackontrack (de werkgever).
Ontvanger: degene aan wie persoonsgegevens worden verstrekt.
Toestemming van de betrokkene: een duidelijke actieve handeling, bijvoorbeeld een
schriftelijke verklaring, ook met elektronische middelen, of een mondelinge verklaring,
waaruit blijkt dat de betrokkene vrijelijk, specifiek, geïnformeerd en ondubbelzinnig met
de verwerking van zijn persoonsgegevens instemt.
Verantwoordelijke: de natuurlijke persoon of rechtspersoon die alleen, of tezamen met
anderen het doel van en de middelen voor de verwerking van persoonsgegevens vaststelt
(Comebackontrack / leidinggevende).
Bewerker: degene die ten behoeve van de verantwoordelijke persoonsgegevens
verwerkt, zonder aan zijn rechtstreeks gezag te zijn onderworpen. 
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Welke gegevens worden verwerkt? 
Comebackontrack verwerkt uwpersoonsgegevens doordat u gebruik maakt van haar diensten
en/of omdat u deze zelf aan haar verstrekt. De volgende persoonsgegevens worden verwerkt: 

Ten aanzien van de cliënt/werknemer: 

Waarom verwerkt Comebackontrack persoonsgegevens? 
Inhet kader van de verplichtingen vandeWet VerbeteringPoortwachter kan een werkgever een
bedrijf zoals Comebackontrack inschakelen voor re integratie- of loopbaanbegeleiding van hun
werknemers. In het kader van deze begeleiding verwerkt Comebackontrack persoonsgegevens
van de werknemers van haar klanten. De gegevens die daarbij worden gebruikt, zijn vertrouwelijk
van aard. U kunt er uiteraard op vertrouwen dat Comebackontrack deze gegevens optimaal zal
beschermen. Hoe dat wordt gedaan kunt u lezen in deze privacy policy. 

Ten aanzien van de (potentiële)klant/werkgever: 

✓ Voor- en achternaam 
✓ Adresgegevens 
✓ Naam bedrijf 
✓ Telefoonnummer 
✓ E-mailadres 
✓ Bankrekeningnummer 
✓ Administratieve verplichtingen 
✓ Factuurgegevens 

✓ Voor- en achternaam 
✓ Adresgegevens 
✓ Naam Bedrijf 
✓ Geslacht 
✓ Geboortedatum 
✓ Datum in dienst 
✓ Telefoonnummer 
✓ E-mailadres 
✓ Inhoud van eventuele (e-mail) correspondentie 
✓ Inhoud re-integratiedossier 
✓ Curriculum Vitae 
✓ Testen en assessments 



Ten aanzien van bezoekers van de website: 

✓ IP-adres 
✓ Bezoekersstatistieken 

Richtlijnen:

Comebackontrack houdt zich bij de verwerking van persoonsgegevens aan de volgende 
richtlijnen: 

✓ Beleidsregels voor de verwerking van persoonsgegevens over de gezondheid van zieke 
werknemers, opgesteld door de Autoriteit Persoonsgegevens 

✓ NVAB-richtlijnen bedrijfsarts en privacy 

Comebackontrack zal uw persoonsgegevens niet langer bewaren dan noodzakelijk voor de
doeleinden die zij in deze privacyverklaring heeft genoemd. Dit betekent dat uw
persoonsgegevens bewaard worden zolang zij nodig zijn om de betreffende doelen te bereiken.
Bepaalde gegevens moeten wel langer bewaard worden omdat Comebackontrack zich moet
houden aan wettelijke bewaarplichten, zoals fiscale of medische bewaarplicht. 

Comebackontrack verwerkt uw persoonsgegevens alleen als u daar toestemming voor heeft
gegeven of als dit nodig is voor de uitvoering van de overeenkomst. Denk daarbij aan de
uitvoering van de re-integratie- of loopbaanbegeleiding. Dit vormt de grondslag voor de
verwerking. Ook worden gegevens verwerkt als dat nodig is vanwege een wettelijke verplichting,
zoals het doen van belastingaangifte. Tot slot kan Comebackontrack gegevens verwerken indien
dit noodzakelijk is voor een gerechtvaardigd belang. Daarbij zal een zorgvuldige
belangenafweging worden gehanteerd. 

Verder verwerkt Comebackontrack uw persoonsgegevens alleen voor de volgende doelen: 

✓ Ter identificatie van en communicatie met de cliënt en werkgever 
✓ Voor het opstellen van rapportages en adviezen aan cliënt en werkgever 
✓ Om u te informeren over wijzigingen van onze diensten en producten 
✓ Voor het voldoen aan een wettelijke verplichting 
✓ Voor het bijhouden van bezoekersstatistieken op mijn website 

Hoe lang worden persoonsgegevens bewaard? 

Met welk doel en grondslag verwerk ik de persoonsgegevens? 



Gebruik van cookies 
Comebackontrackgebruikt alleen technische en functionele cookies. Een cookie is een klein
tekstbestand dat bij het eerste bezoek aan deze website wordt opgeslagen op uw computer,
tablet of smartphone. De cookies die worden gebruikt zijn noodzakelijk voor de technische
werking van de website en uw gebruiksgemak. 

Beveiliging van uw gegevens 
Comebackontrackvindt het belangrijk dat uw persoonsgegevens zijn beveiligd tegen verlies of
onbevoegde toegang van uw persoonsgegevens. Daarom heeft Comebackontrack passende
beveiligingsmaatregelen genomen. 

Met wie worden gegevens gedeeld? 
Geenverkoopaan derden

Comebackontrack verkoopt uw gegevens nooit aan derden. 

Beperkte doorgifte aan leveranciers

Daarnaast maakt Comebackontrack gebruik van leveranciers waaronder websitebeheerder en 
hosting bedrijven voor het hosten van de website. De website beheerder heeft slechts 
incidenteel toegang tot uw gegevens als dat noodzakelijk is voor het beheer. Deze partijen 
hebben geen inhoudelijke inzage of toegang tot uw gegevens. 

Afspraken met derden vastgelegd

Met bedrijven die uw gegevens verwerken in de opdracht aan Comebackontrack wordt een 
verwerkingsovereenkomst gesloten om te zorgen voor eenzelfde niveau en vertrouwelijkheid van 
uw gegevens. Comebackontrack blijft verantwoordelijk voor deze verwerkingen. 

Beperkte doorgifte aan de werkgever

Relevante gegevens uit het re-integratie- of loopbaandossier worden verstrekt aan de werkgever. 
Dit zijn: de procesmatige begeleidingstukken en afspraken, werkervaringsplaatsovereenkomsten 
en detacheringsovereenkomsten. Medische en inhoudelijke informatie wordt uitdrukkelijk niet 
gedeeld met de werkgever. 



Uw rechten 
Uheeft het recht om Comebackontrack een verzoek te doen tot inzage in uw persoonsgegevens.
Na ontvangst van uw verzoek ontvangt u binnen 1 maand een overzicht van uw
persoonsgegevens. Indien daaruit onjuistheden blijken kunt u verzoeken uw gegevens aan te
passen, aan te vullen, te verwijderen of af te schermen. 

Ook kunt u Comebackontrack verzoeken om overdracht van uw persoonsgegevens of kunt u 
bezwaar aantekenen tegen de verwerking van uw persoonsgegevens vanwege persoonlijke 
omstandigheden.

Vragen over deze Privacy Policy of een verzoek over de verwerking van uw persoonsgegevens 
kunt u sturen naar: Comebackontrack t.a.v. Korien IJzerman, E-mail: info@comebackontrack.nl. 
Als u een klacht heeft over de verwerking van uw persoonsgegevens door Comebackontrack, 
laat dit dan weten. Mocht u er niet met Comebackontrack uitkomen dan heeft u het recht om 
een klacht in te dienen bij de privacy toezichthouder, de Autoriteit Persoonsgegevens. U kunt 
hierover contact opnemen met de Autoriteit Persoonsgegevens. Dat kan via de volgende link: 
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl.nl/contact-met-de-autoriteit persoonsgegevens/tip-ons 

Wijziging Privacy Policy 
DezePrivacy policy ishet laatst aangepast op 19 augustus 2025. Comebackontrack kan deze
Privacy policy aanpassen. Nieuwe versies worden altijd op de website gepubliceerd. Advies is
om deze verklaring daarom geregeld te raadplegen, zodat u op de hoogte blijft van de
wijzigingen. 
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